
Non-Visa Debit Transaction Processing for Debit Card Holders

BCU has enabled non-Visa debit transaction processing. This means you may use your 
Visa-branded debit card on a PIN-Debit Network* without using a PIN. The non-Visa debit 
network(s) for which such transactions are enabled are but not limited to: STAR, PULSE, 
NYCE, and COOP Networks. Examples of the types of actions that you may be required 
to make to initiate (Pulse, NYCE, and CCOP Networks) a  Visa transaction on your Visa-
branded debit card include signing a receipt, providing a card number over the phone or 
via the Internet, or swiping the card through a point-of-sale terminal. Examples of the types 
of actions you may be required to make to initiate a transaction on the STAR Network 
include initiating a payment directly with the biller, possibly via telephone, Internet, or kiosk 
locations. STAR Network billers are required to display the STAR logo. STAR Network 
billers must also allow you to choose how your payment is directed. Thus, you could see 
the STAR logo and choose to direct your payment through the STAR Network. In addition, 
STAR Bill Payments are not authenticated with a PIN; instead the biller authenticates your 
identity using known information derived from an existing relationship with you.

The provisions of your debit card agreement with BCU relating only to Visa transactions 
are not applicable to non-Visa transactions. For example, the additional limits on liability 
(sometimes referred to as Visa's zero-liability program) and the streamlined error resolution 
procedures offered on Visa debit card transactions are not applicable to transactions 
processed on a PIN-Debit Network.

*Visa Rules generally define PIN-Debit Network as a non-Visa debit network that typically 
authenticates transactions by use of a personal identification number (PIN) but that is not 
generally known for having a card program.

Rewards Rates

Effective February 15, 2009, we are introducing a new Rewards Rates program designed to 
give you the opportunity to save on loans and earn higher rates on certificates. Our current 
Rewards Rates and qualifications will be discontinued as of the effective date.

With the new Rewards Rates program, you could be eligible to receive a .25% Annual 
Percentage Yield (APY) increase when you open regular certificates and reduce your new 
loan rate by .25% Annual Percentage Rate (APR) for qualifying loans.* 

To qualify when opening a new certificate or eligible loan you must meet two out of the three 
requirements:

Have a checking account with direct deposit of $500 per month•	
A total share balance of $25,000 or more•	
Have an active loan in good standing including•	

Credit card •	
Auto loan•	
Home Equity loan/line of credit•	
Home loan•	

* You can decrease your APR on an eligible loan by an additional .25% when you set up 
automated payments for the loan. Eligible loans include home equity, auto and personal 
loans.

Change in Terms Notice



Procesamiento de Transacciones de Débito Non-Visa  para Tarjetabientes 
de Tarjetas de Débito 

BCU ha activado el procesamiento de transacciones de débito non-Visa. Esto significa 
que usted podrá utilizar su tarjeta de débito Visa en una Red de Débito con Número 
de Identificación Personal (PIN)* (una red non-Visa) sin utilizar un PIN. La(s) red(es) 
de débito non-Visa que están permitidas para realizar dichas transacciones son: (Tales 
como pero no se limitan a) Las redes de STAR, PULSE, NYCE, y COOP. Ejemplos de los 
tipos de acciones que usted podría necesitar hacer para iniciar (Pulse, NYCE, y CCOP) 
una transacción con su tarjeta de débito Visa incluyen firmar un recibo, proporcionar un 
número de tarjeta vía telefónica o a través de Internet, o pasar su tarjeta a través de una 
terminal de punto de venta. Ejemplos de los tipos de acciones que usted podría necesitar 
hacer para iniciar una transacción en la Red STAR incluyen iniciar un pago directamente 
a quien le está facturando, posiblemente vía telefónica, por Internet o en una locación o 
punto de venta. A quienes facturan con la Red STAR se les solicita que pongan a la vista 
el logotipo de STAR. Esta red debe permitir también que usted elija la forma en que su 
pago es dirigido. Por lo tanto, usted puede ver el logotipo de STAR y elegir dirigir su pago 
a través de la Red STAR. Además, los Pagos de Facturas de STAR no son autentificados 
con un PIN; en vez de esto quien factura autentifica su identidad usando la información que 
conoce derivada de una relación existente con usted.

Las disposiciones del acuerdo en su tarjeta de débito con BCU relacionadas sólo a las 
transacciones de Visa no son aplicables a las transacciones non-Visa. Por ejemplo, los 
límites adicionales en responsabilidad (algunas veces referido como programa de cero-
responsabilidad de Visa) y los procesos simplificados de resolución de errores ofrecidos 
en transacciones con la tarjeta de débito Visa no son aplicables a las transacciones 
procesadas en una Red de Débito con PIN.

*Las Reglas de Visa generalmente definen a una Red de Débito con Número  de 
Identificación Personal (PIN) como una red non-Visa que usualmente autentifica 
transacciones por uso de un número  de identificación personal (PIN) pero que 
generalmente no es conocido por tener un programa de tarjeta.

Tasas de Recompensas

A partir del 15 de febrero del 2009, estaremos introduciendo un nuevo programa de 
Bonos de Lealtad  designado para darle la oportunidad de ahorrar en préstamos y ganar 
mayores tasas en certificados. Las actuales Tasas de Recompensas y cualificaciones serán 
descontinuadas a partir del día efectivo.

Con Bonos de Lealtad, usted podrá ser elegible para recibir un .25% de incremento en el 
Porcentaje Anual de Dividendos (APY) cuando abra certificados regulares y reducir la tasa 
en su nuevo préstamo en un .25% en la Tasa de Porcentaje Anual (APR) para préstamos 
que cualifiquen.*

Para cualificar cuando abra un nuevo certificado o un préstamo elegible usted debe de 
cumplir con dos de estos tres requisitos:

Tener una cuenta de cheques con depósito directo de al menos $500 al mes •	
Un balance total en depósitos por $25,000 o más•	
Tener un préstamo activo al corriente, incluyendo:•	

Tarjeta de crédito•	
Préstamo de auto•	
Préstamo personal garantizado de tasa fija / Préstamo personal garantizado •	
de tasa variable ( Préstamos de Home Equity)
 Hipoteca•	

* Usted puede disminuir su APR en un préstamo que cualifique en un .25% adicional 
cuando establezca pagos automáticos en su préstamo. Préstamos que cualifican incluyen 
préstamos personal garantizados de tasa fija y variable (Home Equity), préstamo de auto y 
préstamo personal.

Aviso de Cambio Términos


